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Societatea VITALITY ASIAN SPA S.R.L, în calitate de Beneficiar al proiectului " DIGITALIZAREA 
COMPANIEI VITALITY ASIAN SPA S.R.L ", număr contract de finanțare 556.1/i3/c9, proiect finanțat 
prin Planul Național de Redresare și Reziliență, Componenta C9 - Suport pentru Sectorul 
privat, Cercetare, Dezvoltare și Inovare, Investiția I3 - Scheme de ajutor pentru sectorul privat, 
Apel Digitalizarea IMM-urilor - grant de până la 100.000 EURO pe întreprindere care să sprijine 
IMM-urile în adoptarea tehnologiilor digitale anunta demararea achizitiei directe pentru ERP si 
CRM. Data limita de implementare a proiectului este 20/12/2025. Cod proiect: 556.1/i3/c9. Locația 
implementării: Romania, Regiunea de Dezvoltare Bucuresti-Ilfov, Bucureşti Sectorul 1, Calea 
FLOREASCA, Nr. 244-246, UNITATEA 1B-141, IN SUPRAFATA DE 72,93 MP, PROMENADA 
MALL. 
 
 
 

ANUNT DEMARARE ACHIZITIE DIRECTA 
Data 13.10.2025 

 
avand ca scop atribuirea contractului de servicii ERP si CRM 

 
 
PROCEDURA: ACHIZITIE DIRECTA 
 

Obiectul achizitiei: ERP si CRM– 1 buc 
 
 
Tip contract: contract de prestari servicii 
 
Atribuirea contractului se va face ofertantului cu cel mai bun raport calitate-pret. 
 
Modalitatea de transmitere a ofertei: la sediul social Bulevardul Iuliu Maniu, Nr. 19F, Etaj 7, 
Apartament 52, Sector 6, București 
 
Oferta se va transmite in limba romana si va respecta cerintele tehnice minime stabilite in cadrul 
prezentei proceduri. 
 
Impreuna cu oferta se vor transmite urmatoarele documente:  

- Certificat constatator ONRC in termen de valabilitate pentru conformitatea domeniului de 
activitate privind furnizarea serviciului sau produsului ce va fi achiziționat (furnizorul trebuie să 
aibă autorizat codul CAEN relevant pentru prestarea serviciului sau vânzarea produsului 
respectiv). 

- Certificat pentru beneficiari reali (eliberat de ONRC), pentru evitarea conflictului de interese. 
- Anexa 1 – Declaratie pe propria raspundere privind evitarea conflictului de interese 
- Anexa 2 – Declaratia privind respectarea principiului DNSH  

 
Netransmiterea tuturor documentelor solicitate va duce la declararea ofertei ca fiind neconforma. 
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Data limita de transmitere a ofertei: 17.10.2025, ora 17:00. 
 
 
Valoarea contractului: 22.472,00 lei, fara TVA 
 
Termen de livrare: in maxim 3 luni de la plata, dar nu mai tarziu de 20/12/2025.   
 
Conditii de plata: 
  
Pentru plata restului sumei se aplica mecanismul cererilor de transfer. Mecanismul prin care se vor 

deconta cheltuielile in cadrul proiectului il reprezinta mecanismul cererilor de transfer reglementat prin 

hotararea pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanţei de urgenţă 

a Guvernului nr. 124/2021 privind stabilirea cadrului instituţional şi financiar pentru gestionarea 

fondurilor europene alocate României prin Mecanismul de redresare şi rezilienţă, precum şi pentru 

modificarea şi completarea Ordonanţei de urgenţă a Guvernului nr. 155/2020 privind unele măsuri 

pentru elaborarea Planului naţional de redresare şi rezilienţă necesar României pentru accesarea de 

fonduri externe rambursabile şi nerambursabile în cadrul Mecanismului de redresare şi rezilienţă. 

DESCRIEREA PRODUSELOR/SERVICIILOR: 

 

 

Nr. 

Crt. 

 

 

Denumire 

 

 

Cantitate 

 

 

Specificatii tehnice minime 

obligatorii 

Valoare 

estimata 

unitara 

(RON fara 

TVA) 

Valoare 

estimata 

totala 

(RON fara 

TVA) 

1 ERP 1 - Automatizare procese 

repetitive și 

algoritmice, reducând 

nevoia de intervenție 

umană; 

- Acces rapid și facil la 

date prin orice relație 

creată în sistem (client, 

furnizor etc.) 

- Gestiune completă a 

activității: 

19.922,00 19.922,00 
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• Evidență servicii 

și abonamente 

clienți; 

• Evidență 

produse și 

gestiune stocuri; 

• Document 

management; 

• Comenzi 

automate către 

furnizori în 

funcție de stocul 

minim; 

• Urmărire 

încasări, plăți, 

scadențe; 

2 CRM 1 - Urmărire completă a 

interacțiunii cu clienții 

(email, telefon, 

contracte) 

- Calendar de activități 

cu vizualizare zilnică / 

săptămânală / lunară 

- Notițe și partajare 

internă de informații 

despre clienți 

- Stocare și gestionare 

documente: contracte, 

condiții, istorice 

2550 2550 
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- Generare de emailuri 

în masă către liste de 

clienți 

- Bază de cunoștințe și 

sistem de urmărire a 

problemelor 

- Gestionare campanii 

de comunicare internă 

și marketing 

TOTAL 22.472 

 
Date de Contact 
Nume: Mircea-Sorin COJOCARU, 
Telefon: 0720530533 
Email: sorin776@yahoo.com  

 

Data:13.10.2025 

 

Semnatura:  
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